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GIAI PHAP Al THONG MINH
CHO DOANH NGHIEP

Tang doanh thu - Cat giam 80% chi phi
van hanh - Hoat dong lién tuc 24/7




Gigi thiéu chung
Beetech dugc biét dén véi phuong cham “Making things easier - Bon gian
hoa nhimng diéu phuc tap”. Chung téi quy tu doi ngl ky su phan mém day
dan kinh nghiém, dugc dao tao chuyén sau va bai ban.

Trudc moi yéu cau du phuic tap dén dau, Beetech luén phat huy tu duy
logic sac bén két hap nang luc cdng nghé vugt troi dé phan tich toan dién,
xU ly nhanh chong va mang dén giai phap téi uu cho khach hang.

Thong qua cac giai phap cong nghé, chung toi kién tao nhiing tién ich
giup cudc sbng tré nén tién nghi hon, van hanh tran tru hon va két néi con
Ngudi lai gan nhau hon.

Beetech mang dén cac giai phap céng nghé toan dién trong linh vuc
thanh toan, thuong mai dién tl va hé théng quan ly doanh nghiép. Lay trai
nghiém va niém tin clda khach hang lam trung tam, chung téi knéng
ngung d&i mai dé téi uu thai gian va chi phi, ddng thai ting dung cac cong
nghé tién tién nhu AlI/AR nham tao ra cac giai phap théng minh, két néi
con ngudi va kién tao gia tri bén vimg lau dai.

Trén hanh trinh xay dung va phat trién thuong hiéu, Beetech da trai qua
khong it thang trdm. Tuy nhién, véi su dong hanh va tin tudng cla knach
hang cung tinh than nd luc khdng ngung cla tap thé, chung toi da bién
thach thic thanh co héi, ting budc phat trién bén ving va khang dinh vi
thé clia minh trong linh vuc phat trién phan mém.




QUY TRINH BAN HANG TRUYEN THONG

KHO KHAN GAP PHAI
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Khach hang
(Zalo, Facebook,
dangdnngd...)
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Sale phai truc
tiép chat trén
nhiéu nén tang.
SUrdung céng cu
dich dangbén
ngd

Sale/CSKH tiép
nhan yéu cau

Inbox nhiéu kénh
- tré phan hoi.
Khach hoi cung
luc nhiéu sale.
Kno tra IGi ngoai
gio hanh chinh

@

Ki€m tra thu cong thong tin:

______ tén kho, s6 lugng, knuyén
mai,... d€ tra 16i khach hang

Cham phan héi. D& nham
lan gia / sai thong tin. Mat
lich su trao d6i
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bat dich vu/chot don
xac nhan/Git cho

Luu thu cong thong tin vao
file, hé théng ban hang

Sale tu van cho e
khach hang

& Q

Khach hang

Sale remind lai khach

chdm/khéngtralsi | -----

Phu thudc vao kinh nghiém sale
Kha ndng ghi nhd théng tin
Tam trang & ap luc KPI

Khong co hé thong quan ly
tap trung/ dé méat théng tin
Sai s6t, nham 1an gitia cac
calamviéc



Tong quan BeeBot - Giai phap Al théng minh

BeeBot khdng chila mét cong cu tra IGi tu dong, mala
giai phap chién lugc giup doanh nghiép dich vu
chuyén d&i sang md hinh van hanh 24/7. Bang viéc giai
quyét bai toan vé toc do, su chinh xac va kha nang
hoat dong xuyén sudt, giai phap nay giup doanh
nghiép giai phong nguodn luc con ngudi knoi nhing
tac vu lap di lap lai, tAp trung vao viéc ndng cao chat
luong dich vu va chién lugc phat trién bén ving.

Hoat dong lién tuc

2417

citgiam 80%

chi phi vdn hanh

QUY TRINH BAN HANG CO SU DUNG BEEBOT

BeeBot Al ti€p nhan yéu cau

L

« Nhan dién ngbn ngu
» Hi€u cau hoi don gian/phuc tap

BeeBot cap nhat
d{ liéu va tu hoc

BS

Al truy xuat d{ liéu Real-time

« K&t ndi Database *

« Kiém tra tinh trang (ton kho, s6 lugng, knuyén méi...)

Al tu van thong minh

« So s&nh & dé xuat goi phu hap
« Upsell dich vu

’Ull.E

Pat dich vu/chét don

Al xac nhan L@

Gilrchd 3
- -

Sales tiép nhan Al ty dong remind
Tu van sau /Q\

Sales tra I6i KH

va cap nhat
thém dir liéu
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LGOI {CH KHI AP DUNG QUY TRINH

SU DUNG BEEBOT

« Tang doanh thu (Boost Sales): héi nhanh, chinh xac,

thuc déy chot don va ty 1é chuyén déi.

- Tiét kiem 80% chi phi: Cat giam nhan su truc dém, dao tao va

bé may quan ly van hanh.

« Dich vu chudn quéc té: Nang tam thuong hiéu bang trai

nghiém khach hang chuyén nghiép, hién dai.

- Quan tri d liéu thong minh: Thau hiéu hanh vi knach hang

qua lich surtrao déi dugc luu tri té&trung.

- Ung dung chuyén d8i s6, t6i uu van hanh CSKH: Chuyén tu
mo hinh tryc chat tht cong sang hé théng Al van hanh thong
minh, giup doanh nghiép s6 hda quy trinh tu van, giam phu
thudc con nguai va khéng bi chi phéi bdi cam xuc. DU liéu
minh bach, cap nhat real-time, dé kiém soat va ma rong.

TiINH NANG VUGT TROI CUA BEEBOT

« Truy xuat dir liéu real-time chinh xac 100%
K&t ndi truc tiép Database/CMS, phan hoi
tuc thi thong tin vé gid, dich vu va khuyén
mai vai dd chinh xac tuyét doi.

 Van hanh & CSKH tu dong 24/7
Thay thé nhan su truc chat, tu dong kiém tra
trang thai dich vu va x ly FAQ mai luc, khéng
phu thudc gié hanh chinh.

« XU ly nglt canh phuc tap & tu van théng
minh
Khoéng chi hi€u nglr canh, BeeBot con tu hoc
va cap nhat tri thuc lién tuc. Bay la giai phap
thay thé hoan hao cho cham soc khach
hang truyén thong véi do chinh xac va nhat
quan tuyét doi.

« Nén tang da ngén ngir & da kénh
Tu déng nhan dién va giao ti€p bang nhiéu
ngdn ng (Viét, Anh, Nhat,...), trién khai linh
hoat trén Website, Facebook, Zalo va cac
nén tang khac.

« V4n hanh bén bi - trai nghiém nhat quan
Hoat dong lién tuc 24/7/365 véi chat luong
dong nhat, khéng bi anh hudng bai cam xuc
hay yéu t6 con nguai.




BUGC TIEN SO VOI CACH VAN HANH TRUYEN THONG BANGGIA . Ch phi tinh theo inbox (Knéng gidi han s& luong tin nhén trong tung inbox)
+ DuUng thu 7 ngay

« HO trg 1-1trong suét qua trinh mua goi
Tiéu chi




THONG TIN LIEN HE

BeetechSoft

« HaNoi: Tang 4, toa H10, 6 2, ngd 475 Nguyén Trai, Phudng Thanh Liét,
Tp Ha Noi

« HO ChiMinh: Lau 2, s6 25/7 Nguyén Binh Khiém, Phusng Sai Gon,
Tp H6 ChiMinh

- PaN&ng: Tang 3, 35 Cao Thang, Phudng Hai Chau, Tp baNang

« Nhat Ban: 140-111 Tang 3, Toa nha Agora Qimachi, 1-6-3 O,
Shinagawa-ku, Tokyo

Hotline: (+84) 339574 888 | info@beetechsoft.com | https:/beetechsoft.com/

HAY DE BEEBOT - GIAl PHAP AT THONG MINH
GIUP DOANH NGHIEP BUT PHA!



